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Allgemeine Hinweise zu unseren Modulen
Beachten Sie bei geplanten Shop-Updates, dass auch das Modulframework und auch die eingebauten Module zur jeweiligen
Shopversion kompatibel sein müssen und stellen Sie ggf. sicher, dass entsprechende Updates für das Modul-Framework und

auch für alle genutzten Module zur Verfügung stehen bevor Sie mit der Aktualisierung des Shops beginnen oder diese
beauftragen. Wenn Sie die Aktualisierung Ihres Shops durch uns durchführen lassen, aktualisieren wir auch immer vorhandene

Xycons-Module und das Modul-Framework, wenn diese für die neue Shop-Version verfügbar sind.

Auf dem Server muss die Servererweiterung IonCube verfügbar sein!
Kontaktieren Sie bitte Ihren Hoster. falls Sie nach der Installation einen Hinweis erhalten, dass IonCube nicht zur Verfügung

steht.
Weiterführende Hinweise finden Sie auf unserer Homepage www.xycons.de

Zur Selbstinstallation beachten Sie die beigefügte Installationsanleitung.

Bitte beachten Sie: mit der Installation des Modul-Frameworks werden die beigefügten Lizenzbestimmungen und
Haftungsregelungen ausdrücklich zur Kenntnis genommen und anerkannt!

Das Framework und unsere Module dürfen nicht installiert und nicht betrieben werden, wenn Sie diese Regeln nicht in vollem
Umfang anerkennen!
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1. Was dieses Modul leistet
Gambio bringt von Haus aus genau eine Versandart „Pauschale Versandkosten" mit. Wer mehrere Pauschalen braucht – etwa
einen Preis für Deutschland, einen für Österreich und einen für den Rest Europas –, kommt damit nicht aus.

Das Modul stellt Ihnen acht weitere Pauschalversandarten zur Verfügung. Zusammen mit der Gambio-eigenen Versandart haben
Sie also neun voneinander unabhängige Pauschalen, die Sie jeweils eigenständig benennen, bepreisen und auf Länder, Zonen
oder Kundengruppen beschränken können.

Über die reine Vervielfachung hinaus bietet jede dieser Versandarten:

Berechnung pro Paket – bei schweren Bestellungen teilt der Shop die Ware auf mehrere Pakete auf und berechnet den
Versand entsprechend mehrfach.
Eigener Preis ab dem zweiten Paket – Folgepakete sind in der Praxis meist günstiger als das erste.
Versandkostenfrei ab einem Warenwert – je Versandart getrennt einstellbar.



Beschränkung auf Kundengruppen – zum Beispiel eine Speditionspauschale, die nur Händler zu sehen bekommen.
Eigenes Versandsymbol je Versandart.

Brauchen Sie noch mehr Pauschalen? Mit „MoreFlats XXL" gibt es ein Erweiterungsmodul, das weitere Kopien bereitstellt. Für
gewichts- oder preisabhängige Staffeln statt fester Pauschalen sind „MoreTable" und „MoreTable XL-Extender" die passenden
Module.

2. Das Setup
Das Setup des Moduls finden Sie im Administrationsbereich unter Kundenkonto / Setups in der Rubrik „Xycons-Module". Wählen
Sie dort oben in der Reiterleiste den Eintrag MoreFlats.

2.1 Die Einstellungen im Setup
Einstellung Bedeutung

Modulstatus Schaltet das gesamte Modul ein oder aus. Steht der Schalter auf „Ausgeschaltet", bietet keine der zusätzlichen
Pauschalversandarten im Shop noch etwas an – unabhängig davon, ob die einzelne Versandart selbst aktiv ist. Das
ist der schnellste Weg, das Modul vorübergehend stillzulegen, ohne Ihre Einstellungen zu verlieren.

Ihre Version
Lizenzstufe
Ihre Lizenz

Anzeigefelder zu Ihrer Lizenz. Sie brauchen hier nichts einzutragen.

Paketanzahl
anzeigen

Legt fest, ob dem Kunden im Bestellvorgang angezeigt wird, auf wie viele Pakete seine Bestellung aufgeteilt wird.
Die Angabe erscheint nur bei Versandarten, die auch tatsächlich pro Paket rechnen. Einzelne Versandarten können
Sie von dieser Anzeige ausnehmen – siehe das Kapitel „Berechnung pro Paket".

as Setup des Moduls
Nach einem Modulupdate kann das Setup melden, dass das Modul noch nicht initialisiert ist. Klicken Sie dann einmal auf
Initialisierung durchführen; danach stehen alle Einstellungen wieder bereit. Ihre bisherigen Werte bleiben dabei erhalten.

3. Versandarten einrichten
Die einzelnen Pauschalen richten Sie an derselben Stelle ein wie jede andere Versandart auch: unter Einstellungen ►
Versandarten.

Unterhalb der Gambio-eigenen Versandarten finden Sie dort den Abschnitt „Neu hinzugefügte Module" mit acht Einträgen
„Pauschale Versandkosten (2)" bis „Pauschale Versandkosten (9)". Wählen Sie den gewünschten Eintrag aus und klicken Sie



rechts auf Installieren. Danach steht Ihnen die vollständige Eingabemaske zur Verfügung.

Die vollständige Eingabemaske einer Versandart unter „Einstellungen ► Versandarten"

3.1 Die Felder einer Versandart
Feld Bedeutung

Kürzel für Bestellübersicht Eine kurze Abkürzung, die in der Bestellübersicht statt des vollen Namens erscheint. Dieses Feld
stellt Gambio selbst bereit.

Pauschale Versandkosten aktivieren Schaltet genau diese eine Versandart ein oder aus.

Versandkosten Der Betrag, den diese Versandart kostet. Bei eingeschalteter Berechnung pro Paket ist das der
Preis für das erste Paket. Sie können Punkt oder Komma als Dezimaltrennzeichen verwenden.

Versandkosten ab dem zweiten
Paket

Nur bei eingeschalteter Berechnung pro Paket wirksam. Jedes weitere Paket kostet diesen Betrag.
Lassen Sie das Feld leer, wenn jedes Paket gleich viel kosten soll.

Berechnung pro Paket Teilt schwere Bestellungen auf mehrere Pakete auf und berechnet den Versand entsprechend.
Siehe das eigene Kapitel dazu.

Paketanzahl bei dieser Versandart
anzeigen

Nimmt diese eine Versandart von der Paketanzeige aus, obwohl sie im Setup eingeschaltet ist.

Versandkostenfrei ab Warenwert Ab diesem Warenwert kostet diese Versandart nichts mehr. Leer oder 0 schaltet die Freigrenze
aus.

Nur für diese Kundengruppen Begrenzt die Versandart auf bestimmte Kundengruppen. Leer bedeutet: alle Kundengruppen.
Bequemer als hier lässt sich das in der Übersichtsseite einstellen, dort können Sie die Gruppen
ankreuzen.

Erlaubte Versandzonen Länderkürzel, in die diese Versandart liefern darf, zum Beispiel AT,DE. Leer bedeutet: alle Zonen.

Versandzone Begrenzt die Versandart auf eine im Shop angelegte Geo-Zone.

Steuerklasse Welche Steuerklasse auf die Versandkosten angewendet wird.

Sortierreihenfolge Bestimmt, an welcher Stelle die Versandart im Bestellvorgang erscheint.

Die Bezeichnung, die der Kunde im Bestellvorgang sieht („Pauschale Versandkosten (2)") und der Zusatztext darunter
(„Standard") sind keine Eingabefelder, sondern Textphrasen. Wie Sie sie ändern, steht im Kapitel „Modultexte ändern".

4. Die Übersichtsseite
Acht Versandarten über acht einzeln zu öffnende Masken zu pflegen ist mühsam. Deshalb bringt das Modul eine eigene
Übersichtsseite mit. Sie finden sie im Administrationsbereich im Menü Xycons-Module unter dem Eintrag Pauschalversandarten.



Die Übersichtsseite mit Kennzahlen und allen eingerichteten Versandarten
Oben sehen Sie drei Kennzahlen: wie viele Versandarten eingerichtet sind, wie viele davon aktiv sind und bei wie vielen das
Modul einen Hinweis hat. Darunter steht jede eingerichtete Versandart mit ihren wichtigsten Einstellungen in einer Zeile.

4.1 Bearbeiten im Fenster
Die Schaltfläche Bearbeiten öffnet ein Fenster, in dem Sie die am häufigsten geänderten Werte direkt anpassen können:
Versandkosten, Preis ab dem zweiten Paket, Freigrenze, die beiden Paketschalter und die Kundengruppen.

Bearbeiten im Fenster – Preise, Freigrenze, Paketoptionen und Kundengruppen
Die Kundengruppen kreuzen Sie hier einfach an. Kreuzen Sie keine oder alle an, bedeutet das: alle Kundengruppen dürfen diese
Versandart nutzen.

Mit Prüfen lassen Sie Ihre Eingaben kontrollieren, ohne sie zu speichern. Speichern schreibt die Werte zurück und lädt die Liste
neu.

Versandzone, Steuerklasse und Sortierreihenfolge finden Sie bewusst nicht in diesem Fenster. Diese Felder gehören zur Gambio-
Maske – die Schaltfläche Vollständige Maske in derselben Zeile bringt Sie direkt dorthin.



4.2 Der Prüfbericht
Das Modul prüft jede eingerichtete Versandart auf typische Einrichtungsfehler. Gefundene Punkte stehen direkt in der
betroffenen Zeile, die Zeile wird gelb hinterlegt. Geprüft wird unter anderem:

Die Versandart ist aktiv, es sind aber keine Versandkosten eingetragen.
Ein Betrag ist nicht lesbar und wird deshalb als 0 gerechnet.
Die Berechnung pro Paket ist eingeschaltet, im Shop ist aber kein Maximalgewicht je Paket hinterlegt – die Aufteilung
kann dann gar nicht greifen. Das ist mit Abstand der häufigste Grund dafür, dass die Paketberechnung scheinbar nicht
funktioniert.
Für das zweite Paket ist ein Preis eingetragen, die Berechnung pro Paket ist aber aus.
Eine Freigrenze ist eingetragen, obwohl der Versand ohnehin nichts kostet.
Es ist eine Kundengruppe eingetragen, die es im Shop nicht gibt – die Versandart würde dann niemandem angezeigt.
Die Versandart ist aktiv, das Modul ist im Setup aber ausgeschaltet.

5. Berechnung pro Paket
Schalten Sie bei einer Versandart Berechnung pro Paket ein, berechnet der Shop die Versandkosten nicht einmal, sondern für
jedes Paket.

Wie viele Pakete das sind, ermittelt Ihr Shop – nicht das Modul. Maßgeblich sind drei Werte, die Sie unter Einstellungen ►
Versandarten ► Versand-Optionen finden:

Wert Bedeutung

Maximales Paketgewicht Ab welchem Gewicht ein weiteres Paket nötig wird.

Verpackungsgewicht Das Gewicht des Kartons, das aufgeschlagen wird.

Verpackungszuschlag Ein prozentualer Aufschlag auf das Warengewicht.

Ein Beispiel: Das maximale Paketgewicht steht auf 31,5 kg, der Kunde bestellt 40 kg Ware. Der Shop kommt damit auf zwei
Pakete. Steht bei der Versandart 39,95 € als Versandkosten und 12,95 € ab dem zweiten Paket, zahlt der Kunde 52,90 €.

Rechnen Sie Verpackungsgewicht und Verpackungszuschlag mit ein, wenn Sie Ihre Preise kalkulieren. Bei 2 kg
Verpackungsgewicht ergeben 30 kg Ware bereits 32 kg Versandgewicht – und damit zwei Pakete statt einem.
Ist im Setup Paketanzahl anzeigen eingeschaltet, sieht der Kunde die Anzahl im Bestellvorgang hinter dem Versandweg stehen,
zum Beispiel „Standard (2 Pakete)". Soll das bei einer bestimmten Versandart nicht erscheinen, schalten Sie bei dieser
Versandart Paketanzahl bei dieser Versandart anzeigen aus.

6. Versandkostenfrei ab einem Warenwert
Tragen Sie bei einer Versandart unter Versandkostenfrei ab Warenwert einen Betrag ein, wird diese Versandart ab diesem
Warenwert kostenlos angeboten. Der Kunde sieht sie weiterhin in der Liste, nur eben mit 0,00 € und dem Zusatz
„versandkostenfrei".

Das Modul rechnet die Grenze genauso um wie Gambios eigene Versandart „Versandkostenfrei": Zeigt eine Kundengruppe
Nettopreise, wird die eingetragene Bruttogrenze auf netto heruntergerechnet. So gilt für Gewerbekunden derselbe
wirtschaftliche Schwellenwert wie für Privatkunden.

Leer oder 0 schaltet die Freigrenze aus.

7. Nur für bestimmte Kundengruppen
Jede Versandart lässt sich auf einzelne Kundengruppen beschränken. Das ist nützlich für

eine Speditionspauschale, die nur Händler sehen sollen,
eine vergünstigte Pauschale für Stammkunden,
eine Abholpauschale, die Gastbestellern nicht angeboten wird.

Am bequemsten stellen Sie das in der Übersichtsseite ein: Schaltfläche Bearbeiten, dann die gewünschten Gruppen ankreuzen.
Kreuzen Sie keine Gruppe an, darf jede Kundengruppe die Versandart nutzen.

Ist eine Versandart im Shop unerwartet nicht zu sehen, prüfen Sie zuerst diese Einstellung – gleich danach die erlaubten
Versandzonen und die Versandzone.



8. Versandsymbole
Jede Versandart hat ein eigenes Symbol, das im Bestellvorgang rechts neben der Auswahl erscheint. Voreingestellt ist das
Standardsymbol für Pauschalversand.

Möchten Sie ein eigenes Symbol verwenden, legen Sie die Grafik in Ihrem Shop ab – üblich ist der Ordner
images/icons/shipping/ – und tragen den Pfad als Textphrase ein. Wie Sie Textphrasen ändern, steht im nächsten Kapitel.
Die zuständigen Phrasen heißen

MODULE_SHIPPING_FLAT2_ICON  bis  MODULE_SHIPPING_FLAT9_ICON

Der Pfad wird vom Shopverzeichnis aus angegeben, zum Beispiel images/icons/shipping/spedition.png.

9. Modultexte ändern
Alle Texte, die der Kunde im Shop sieht, liegen als Textphrasen vor und lassen sich ohne Eingriff in Dateien ändern. Sie finden
sie im Administrationsbereich unter Toolbox ► Textphrasen/Sprachen.

Suchen Sie dort nach dem gewünschten Bereich:

Bereich Enthält

flat2 … flat9 Je Versandart: die Bezeichnung im Warenkorb (..._TEXT_TITLE), den Zusatztext darunter (..._TEXT_WAY), das
Versandsymbol (..._ICON) sowie alle Feldbeschriftungen der Eingabemaske.

M0032 Die Beschriftungen des Setups, die Texte der Übersichtsseite und die Wörter „Paket", „Pakete" und
„versandkostenfrei".

Besonders häufig geändert werden:

MODULE_SHIPPING_FLAT2_TEXT_TITLE – aus „Pauschale Versandkosten (2)" wird so zum Beispiel „Versand
Österreich".
MODULE_SHIPPING_FLAT2_TEXT_WAY – der Zusatztext, voreingestellt „Standard".
XYCONS_MOD0032_LBL_WAY_FORMAT – bestimmt, wie Zusatzangaben an den Versandweg angehängt werden.
Voreingestellt ist %1 (%2), das ergibt „Standard (2 Pakete)". %1 ist der Versandweg, %2 die Zusatzangabe.
XYCONS_MOD0032_LBL_FREE – voreingestellt „versandkostenfrei".

Nach einer Textänderung muss der Textcache geleert werden, sonst erscheint weiterhin der alte Text. Sie finden die Funktion
unter Toolbox ► Cache.

10. Shopupdate und Modulpflege
Planen Sie ein Servicepack oder ein Masterupdate Ihres Shops, prüfen Sie bitte vorher, ob für das Modul und für die
Modulumgebung eine zur neuen Shopversion passende Fassung vorliegt. Führen wir die Aktualisierung Ihres Shops durch,
aktualisieren wir vorhandene Xycons-Module und die Modulumgebung immer mit, soweit sie für die Ziel-Shopversion verfügbar
sind.

Nach einem Modulupdate gehen Sie bitte diese drei Schritte durch:

Einmal den Administrationsbereich aufrufen. Die Anpassungen an der Datenbank laufen nur dort. Tun Sie das, bevor im
Shop wieder bestellt wird.
Setup öffnen. Meldet es, dass das Modul noch nicht initialisiert ist, klicken Sie auf „Initialisierung durchführen".
Textcache leeren unter Toolbox ► Cache, damit neue Beschriftungen erscheinen.

Werfen Sie danach einen Blick auf die Übersichtsseite: Der Prüfbericht meldet Ihnen unmittelbar, falls bei einer Versandart etwas
nicht stimmt.

Ihre Einstellungen und Ihre geänderten Texte bleiben bei einem Modulupdate erhalten. Das gilt auch für eigene Versandsymbole,
sofern die Grafiken an ihrem Platz bleiben.

11. So wirkt es im Shop
So sieht die Versandauswahl im Bestellvorgang aus, wenn mehrere Pauschalen eingerichtet sind:



Die Versandauswahl im Bestellvorgang
Im Bild sind drei Dinge zu sehen, die das Modul beisteuert:

Die oberste Versandart ist die Gambio-eigene Pauschale – sie bleibt unverändert bestehen.
Die zweite rechnet pro Paket: 39,95 € für das erste und 12,95 € für das zweite Paket ergeben 52,90 €; der Zusatz „(2
Pakete)" nennt dem Kunden den Grund.
Die dritte hat eine Freigrenze, die der Warenkorb überschreitet – sie wird mit 0,00 € und dem Zusatz
„(versandkostenfrei)" angeboten.

12. Wenn etwas nicht wie erwartet funktioniert
Beobachtung Mögliche Ursache

Gar keine der zusätzlichen Versandarten
erscheint im Shop.

Der Modulstatus im Setup steht auf „Ausgeschaltet", oder die Lizenz ist nicht hinterlegt.

Eine bestimmte Versandart erscheint nicht. Prüfen Sie in dieser Reihenfolge: ist sie aktiviert, passen die erlaubten Versandzonen
zum Lieferland, passt die Versandzone, und gehört der Kunde zu einer der zugelassenen
Kundengruppen.

Es wird immer nur ein Paket berechnet,
obwohl die Berechnung pro Paket
eingeschaltet ist.

Im Shop ist kein maximales Paketgewicht hinterlegt. Der Prüfbericht der Übersichtsseite
weist Sie darauf hin.

Der Versand kostet weniger als eingetragen. Prüfen Sie, ob eine Freigrenze greift. Prüfen Sie außerdem den eingetragenen Betrag –
der Prüfbericht meldet nicht lesbare Beträge.

Geänderte Texte erscheinen nicht. Der Textcache ist noch nicht geleert.

Nach einem Update fehlen die neuen Felder. Rufen Sie einmal den Administrationsbereich auf und führen Sie im Setup die
Initialisierung durch.



Wir wünschen viel Erfolg beim Einsatz unseres Moduls!
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