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Allgemeine Hinweise zu unseren Modulen

Beachten Sie bei geplanten Shop-Updates, dass auch das Modulframework und auch die eingebauten Module zur jeweiligen
Shopversion kompatibel sein missen und stellen Sie ggf. sicher, dass entsprechende Updates flr das Modul-Framework und
auch fur alle genutzten Module zur Verfiigung stehen bevor Sie mit der Aktualisierung des Shops beginnen oder diese
beauftragen. Wenn Sie die Aktualisierung Ihres Shops durch uns durchflhren lassen, aktualisieren wir auch immer vorhandene
Xycons-Module und das Modul-Framework, wenn diese fiir die neue Shop-Version verfligbar sind.

Auf dem Server muss die Servererweiterung lonCube verfugbar sein!
Kontaktieren Sie bitte Ihren Hoster. falls Sie nach der Installation einen Hinweis erhalten, dass lonCube nicht zur Verfigung
steht.
Weiterflihrende Hinweise finden Sie auf unserer Homepage www.xycons.de

Zur Selbstinstallation beachten Sie die beigefligte Installationsanleitung.

Bitte beachten Sie: mit der Installation des Modul-Frameworks werden die beigefligten Lizenzbestimmungen und
Haftungsregelungen ausdricklich zur Kenntnis genommen und anerkannt!
Das Framework und unsere Module dlrfen nicht installiert und nicht betrieben werden, wenn Sie diese Regeln nicht in vollem
Umfang anerkennen!
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1. Was das Modul fiir Sie tut

Nicht jeder Artikel vertragt jede Versandart, und nicht zu jedem Artikel passt jede Zahlungsweise. Ein Gartenhaus gehort nicht in
den Paketversand, eine Palette Pflastersteine nicht in die Versandkostenfreiheit, und bei einer Sonderanfertigung wollen Sie den
Kauf auf Rechnung vielleicht ausdricklich nicht anbieten.

Unser Modul erlaubt Ihnen genau das: Sie hinterlegen am einzelnen Artikel, welche Versandarten und welche Zahlungsweisen
ausgeschlossen sind. Sobald ein solcher Artikel im Warenkorb liegt, verschwinden die gesperrten Optionen aus dem
Bestellablauf - automatisch und fur alle Kunden.

Der Funktionsumfang im Uberblick:

e Sperrung von Versandarten je Artikel (Versandsperre) - zuschaltbar

e Sperrung von Zahlungsweisen je Artikel (Bezahlsperre) - zuschaltbar

e Anzeige von Sinnbildern flr gesperrte Versandarten und Zahlungsweisen auf der Artikelseite, in der Kategorie-Listung
und wahlweise im Warenkorb

e Aufhebung der Sperren pro Eigenschaftskombination (Variante)

e Serienpflege Uber die Kategorieverwaltung, wahlweise inklusive aller Unterkategorien

e Pflege Uber den CSV-Im- und Export

e Notausgang Uber eine Fallback-Versand- und Fallback-Zahlart

Die beiden Bereiche - Versandsperre und Bezahlsperre - sind voneinander unabhangig. Sie kénnen also nur die Versandsperre
nutzen und die Bezahlsperre ausgeschaltet lassen, oder umgekehrt.

Alle Abbildungen in diesem Handbuch stammen aus einem Beispielshop fiir Garten- und Baubedarf. Die dort gezeigten Artikel,
Versandarten und Zahlungsweisen dienen nur der Veranschaulichung - in Ihrem Shop stehen Ihre eigenen.

2. Wo Sie das Modul im Backend finden

Das Setup erreichen Sie iber das Menu , Xycons-Module" » ,Kundenkonto / Setups" und dort (iber den TAB ,Versand- und
Bezahlsperre".

Die eigentliche Arbeit - das Setzen der Sperren - findet nicht in einer eigenen Modulmaske statt, sondern direkt dort, wo Sie
ohnehin arbeiten: in der Artikelverwaltung, in der Kategorieverwaltung, in der Variantenverwaltung und im CSV-Im-/Export. Das
Modul erweitert diese Masken um seine Felder, sobald es eingeschaltet ist.

Tipp: Wenn Sie die Felder in der Artikelverwaltung vermissen, prifen Sie zuerst im Setup, ob das Gesamt-Modul und der
jeweilige Teilbereich eingeschaltet sind. Ist einer der beiden Schalter aus, blendet das Modul seine Felder bewusst aus.

3. Das Setup

Richten Sie das Modul zuerst ein, bevor Sie mit dem Setzen der Sperren beginnen. Die Setup-Werte entscheiden, welche Felder
Ihnen Uberhaupt angeboten werden.

3.1 Gesamtibersicht aller Einstellungen

Die folgende Tabelle listet sdmtliche Einstellungen des Moduls in der Reihenfolge auf, in der sie im Setup erscheinen. Die
Erlauterungen dazu finden Sie in den anschliefenden Unterkapiteln.

Einstellung Standard Kurzbeschreibung

Gesamt-Modulstatus ausgeschaltet Hauptschalter fur das gesamte Modul



Moduldaten cachen

Teil-Modulstatus Versandsperre
Teil-Modulstatus Bezahlsperre
Versandarten-Sperrsymbole anzeigen?
Grosse der Grafik (Versand)
Zahlarten-Sperrsymbole anzeigen?
Grosse der Grafik (Zahlung)
Sonderregel Selbstabholung
Fallback-Versandart

Fallback-Zahlart

Sperrsymbole im Warenkorb (1. Seite)

Sperrsymbole im Warenkorb (4. Seite)

Nein

eingeschaltet
eingeschaltet
ausgeschaltet
25
ausgeschaltet
25

Nein

leer

leer

Nein

Nein

Legt die ermittelten Sperrsymbole zwischen und beschleunigt
Kategorieseiten

Schaltet den Versandbereich frei

Schaltet den Zahlungsbereich frei

Sinnbilder fur gesperrte Versandarten am Artikel

Breite des Versandsymbols in Bildpunkten

Sinnbilder fur gesperrte Zahlungsweisen am Artikel

Breite des Zahlungssymbols in Bildpunkten

Bei Selbstabholung ausschlieBlich Barzahlung anbieten
Wird freigegeben, wenn sonst keine Versandart Ubrig bliebe

Wird freigegeben, wenn sonst keine Zahlungsweise Ubrig
bliebe

Symbole je Position in der Warenkorbubersicht

Symbole je Position auf der Bestelllbersicht
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Abbildung 1: Die Setup-Seite des Moduls mit allen Einstellungen

3.2 Grundeinstellungen

Einstellung Bedeutung

Gesamt-Modulstatus Der Hauptschalter. Ist er ausgeschaltet, sind samtliche Funktionen und Anzeigen des
Moduls stillgelegt - der Shop verhalt sich, als ware das Modul nicht vorhanden. Bereits
gesetzte Sperren bleiben dabei gespeichert und wirken wieder, sobald Sie den Schalter
erneut einschalten. (Standard: ausgeschaltet)

Teil-Modulstatus Versandsperre Schaltet den Versandbereich frei. Nur wenn dieser Schalter an ist, erscheinen die
Versandart-Ankreuzfelder am Artikel und in der Kategorie, und nur dann werden
Versandsperren im Bestellablauf ausgewertet. (Standard: eingeschaltet)

Teil-Modulstatus Bezahlsperre Dasselbe fiir den Zahlungsbereich. (Standard: eingeschaltet)

Beide Teilbereiche wirken unabhangig voneinander. Schalten Sie einen Bereich ab, den Sie nicht brauchen - das halt die
Artikelmaske Ubersichtlich und spart Rechenzeit im Shop.

3.3 Anzeige der Sperrsymbole

Das Modul kann lhre Kunden aktiv darauf hinweisen, dass eine bestimmte Versand- oder Zahlungsart bei diesem Artikel nicht zur
Verfugung steht - mit einem kleinen Symbol direkt am Artikel. Das ist meist die freundlichere Lésung, als den Kunden erst im
Bestellablauf feststellen zu lassen, dass seine Wunschoption fehlt.

Einstellung Bedeutung

Versandarten-Sperrsymbole anzeigen? Blendet auf der Artikeldetailseite und in der Kategorie-Listung ein Symbol je gesperrter
Versandart ein. Beim Uberfahren mit der Maus erscheint der Name der Versandart mit
dem Zusatz, dass sie nicht verflgbar ist. (Standard: ausgeschaltet)

Grosse der Grafik (Versand) Breite des Symbols in Bildpunkten. Bewahrt haben sich Werte zwischen 25 und 30.
(Standard: 25)

Zahlarten-Sperrsymbole anzeigen? Dasselbe flr gesperrte Zahlungsweisen. (Standard: ausgeschaltet)

Grosse der Grafik (Zahlung) Breite des Zahlungssymbols in Bildpunkten. (Standard: 25)

Welche Grafiken dabei verwendet werden und wie Sie eigene hinterlegen, lesen Sie in Kapitel 9.

3.4 Sperrsymbole im Warenkorb

Zusatzlich zur Artikelseite konnen die Symbole auch im Warenkorb erscheinen. Das hilft lhrem Kunden vor allem dann, wenn er
mehrere Artikel im Korb hat und nicht mehr wei3, welcher davon fir das schmale Angebot an Versandarten verantwortlich ist.

Einstellung Bedeutung
Sperrsymbole im Warenkorb (1. Seite) Zeigt die Symbole in der Warenkorbubersicht je Position an. (Standard: Nein)
Sperrsymbole im Warenkorb (4. Seite) Zeigt die Symbole auf der abschlieBenden Bestellibersicht je Position an. (Standard: Nein)

Beide Anzeigen setzen voraus, dass die jeweilige Symbolanzeige aus Abschnitt 3.3 ebenfalls eingeschaltet ist - ohne Symbol
keine Symbolanzeige im Warenkorb.

3.5 Notausgang: die Fallback-Arten

Sperren mehrerer Artikel erganzen sich. Legt Ihr Kunde ungunstige Artikel zusammen in den Warenkorb, kann es passieren, dass
am Ende keine Versandart oder keine Zahlungsweise mehr Ubrig bleibt. Der Warenkorb ware dann nicht bestellbar - ein sicherer
Kaufabbruch.

Fir genau diesen Fall gibt es die Fallback-Arten:

Einstellung Bedeutung

Fallback-Versandart Diese Versandart wird wieder freigegeben, sobald durch die Sperren sonst gar keine
Versandart mehr verfligbar ware. (Standard: leer, also kein Fallback)

Fallback-Zahlart Dieselbe Rettungsleine flr die Zahlungsweisen. (Standard: leer)

Wichtig: Die gewahlte Fallback-Art muss aktiviert, vollstandig konfiguriert und flir jeden Warenkorb tatsachlich verfligbar sein.
Wahlen Sie hier keine Versandart, die selbst an Bedingungen wie Gewicht, Land oder Mindestbestellwert geknipft ist - sonst



greift der Notausgang genau dann nicht, wenn er gebraucht wird. Sinnvoll ist meist eine neutrale Variante wie die Vorkasse bei
den Zahlungsweisen oder eine Speditionsversandart beim Versand.

3.6 Sonderregel Selbstabholung

Einstellung Bedeutung

Sonderregel Selbstabholung Ist diese Regel eingeschaltet und wahlt der Kunde die Selbstabholung, wird ausschlieRlich
die Barzahlung angeboten - alle anderen Zahlungsweisen entfallen. (Standard: Nein)

Diese Regel Ubersteuert alle anderen Sperr-Regeln. Sobald die Selbstabholung gewahlt ist, entscheidet allein diese Einstellung
Uber die Zahlungsweise - die an den Artikeln hinterlegten Bezahlsperren treten in diesem Fall zurlck.

3.7 Zwischenspeicher

Einstellung Bedeutung

Moduldaten cachen Legt die einmal ermittelten Sperrsymbole zwischen, statt sie bei jedem Seitenaufruf neu
zusammenzustellen. Das beschleunigt vor allem Kategorieseiten mit vielen Artikeln
spurbar. (Standard: Nein)

Beachten Sie: Bei eingeschaltetem Zwischenspeicher schlagen Anderungen an Artikeln oder Sperren nicht sofort im Shop durch.
Nach jeder Pflegerunde mussen Sie den Modulcache leeren, sonst sehen lhre Kunden weiter den alten Stand. Wenn Sie haufig an
den Sperren arbeiten, lassen Sie die Einstellung besser ausgeschaltet und schalten sie erst ein, wenn der Datenbestand steht.

4. Sperren am einzelnen Artikel setzen

Rufen Sie einen Artikel in der Artikelverwaltung zur Anderung auf oder legen Sie einen neuen an. Im oberen Bereich der Seite
finden Sie - je nachdem, welche Teilbereiche Sie eingeschaltet haben - zwei zusatzliche Blocke.

Welche Versandart/-en soll fiir dieses Produkt gesperrt werden? B

() Versandkostenfrei sperren
Deutsche Post sperren

() Selbstabholung sperren

Welche Zahlart(en) soll(en) fiir dieses Produkt gesperrt werden? =

(0 PayPal2Hub sperren

(J KlarnaHub sperren

() KlarnaPaynowHub sperren

() KlarnaPaylaterHub sperren

(J KlarnaSliceitHub sperren

(J KlarnaBanktransferHub sperren
() SofortHub sperren

() CashHub sperren

() InvoiceHub sperren

[ CashOnDeliveryHub sperren

[0 MoneyOrderHub sperren

() EasyCreditHub sperren

() PayPal und PayPal Plus sperren
(] Vorkasse (Uberweisung) sperren
Rechnung sperren

() Barzahlung sperren



Abbildung 2: Die beiden Modulblocke in der Artikelbearbeitung - hier sind der Paketdienst und der Kauf auf Rechnung gesperrt
Beide Bldcke listen die in Ihrem Shop installierten Versandarten beziehungsweise Zahlungsweisen mit ihrem jeweiligen
Anzeigenamen auf. Setzen Sie einfach ein Hakchen bei jeder Art, die flr diesen Artikel nicht angeboten werden soll, und
speichern Sie den Artikel wie gewohnt.

Ab diesem Moment gilt: Sobald dieser Artikel im Warenkorb liegt, entfallen die angekreuzten Optionen aus dem Bestellablauf.

Ein Hakchen bedeutet sperren, nicht ,erlauben". Ein Artikel ohne jedes Hakchen ist véllig unbeschrankt und lasst alle
Versandarten und Zahlungsweisen zu - das ist der Normalfall und die Voreinstellung fur neue Artikel.

Wird ein Artikel im Shop dupliziert, Gbernimmt das Modul die gesetzten Sperren mit in die Kopie. Sie missen sie also nicht
erneut setzen.

5. Wie die Sperren im Shop wirken

Das Modul wertet beim Aufbau des Warenkorbs und des Bestellablaufs alle enthaltenen Artikel aus und sammelt deren Sperren
ein. Die Wirkung zeigt sich an der Versandkostenberechnung, an der Versandinformation und an der Zahlungsinformation.

Haben Sie die Symbolanzeige eingeschaltet, sieht Ihr Kunde bereits auf der Artikelseite, was hier nicht geht.

[ WEUS)
Gartenhaus "Nordkap" 300 x 250 cm,
Fichte 28 mm
Art.Nr: GH-NK-300
Lieferzeit: L ]
2.259,81 EUR
Gartenhaus inkl. 19% MwSE. zzgl. Yersand
"Nordkap" 300 x
250 cm, Fichte 28 (NN
mm
- 1 +
Dokt PayPal
O AUF DEN MERKZETTEL

GESETZLICHE
GEWAHRLEISTUNG

Beschreibung  Kundenrezensionen

Massives Blockbohlenhaus aus nordischer Fichte, 28 mm Wandstarke, inklusive Doppeltir und zwei Fenstern. Die
Lieferung erfolgt als Bausatz auf einer Palette.

Abbildung 3: Artikelseite im Shop: die Sperrsymbole erscheinen unter dem Preis

Entscheidend ist: Die Sperren mehrerer Artikel erganzen sich. Es reicht ein einziger Artikel im Warenkorb, der eine
Zahlungsweise sperrt, damit diese fur die gesamte Bestellung entfallt. Es gibt keine Verrechnung und keine
Mehrheitsentscheidung - gesperrt ist gesperrt.

Im folgenden Beispiel liegen zwei Artikel im Korb: Das Gartenhaus sperrt den Paketdienst und die Versandkostenfreiheit, die
Holzschutzlasur sperrt zusatzlich die Barzahlung. Die Symbole an den Positionen zeigen, welcher Artikel wofiir verantwortlich ist.



Ihr Warenkorb

ARTIKEL ANZAHL SUMME
Summe
Gartenhaus "Nordkap” 300 x 250 T oo x 2.259,81 EUR
cm, Fichte 28 mm Warenwert 2313,24 EUR
Einzelprels: 2.259,81 EUR
®® Selbstabhalung # 0,00 EUR
inkl 19% MwSt. 368,34 EUR
Holzschutzlasur "Kastanie" 5 | A x 53,43 EUR
L= Summe netto 1.943,90 EUR
(Gefahrgut)
Einzelpreis: 53,43 EUR
F SUMME 2.313,24 EUR
'S KASSE

o PayPal

* Hier finden Sie Informationen z2u Versand- & Zahlungabedinguncgen .
Abbildung 4: Warenkorb mit zwei Artikeln - die Symbole zeigen je Position, was dort gesperrt ist
Im Bestellablauf bleibt von den urspriinglich drei Versandarten nur noch die Selbstabholung tbrig - genau die eine, die kein
Artikel im Korb ausgeschlossen hat.

IHRE DATEN VERSAND ZAHLUMNG BESTATIGEN FERTIG!

VERSAMNDADRESSE

Beispiel Garten- und Landschaftsbau
Martin Beisprel

Musterweg 12

45127 Essen

Deutschiand

ADRESSE ANDERN

VERSANDART

Bitte wahlen Sie die gewilnschbe Versandart filr Thre Bestellung aus.

Selbstabholung (0,00 EUR)
Selbstabholung der Ware in unserer Geschaftsstelle.

Abbildung 5: Im Bestellablauf bleibt nur die Versandart tbrig, die kein Artikel im Korb ausschlielSt
Bei den Zahlungsweisen berticksichtigt das Modul auch die Express-Schaltflachen: Ist eine PayPal-Variante fiir einen Artikel im
Warenkorb gesperrt, verschwindet auch die zugehodrige Express-Schaltflache auf der Artikelseite und im Warenkorb. Ihr Kunde
kann den Sperrmechanismus also nicht versehentlich umgehen, indem er den Schnellweg nimmt.

Prifen Sie bei groBeren Sperr-Aktionen unbedingt, ob sich Ihre Regeln gegenseitig aufheben konnen. Wenn die beteiligten
Artikel am Ende alle verfigbaren Versandarten oder alle Zahlungsweisen sperren, ist der Warenkorb nicht mehr bestellbar.
Richten Sie fur diesen Fall die Fallback-Arten aus Abschnitt 3.5 ein.

6. Sperren pro Variante aufheben

Manchmal gilt eine Sperre nicht fir den ganzen Artikel, sondern nur fir bestimmte Varianten. Ein Regal ist in der schmalen
Ausflihrung ein normales Paket, in der breiten aber Sperrgut. Statt zwei getrennte Artikel anzulegen, kénnen Sie die am Artikel
hinterlegten Sperren fur einzelne Eigenschaftskombinationen wieder aufheben.

In der Variantenverwaltung des Artikels finden Sie dazu zwei zusatzliche Spalten, die den aktuellen Zustand je Kombination



zeigen: Versandsperren und Zahlsperren, jeweils mit dem Wert ,aktiv" oder ,aufgehoben".

Artikelvarianten
Einstellungen Zuweisung ndern Standardwerte

Artilkel: werkstattregal “Prafi®, Breite wahibar

Seite:

® Kombination Bestand Gewlcht Preis Lieferzeit Wersandsperren Zahlsperren
5 0 WRPROS 5 0b0ky  OO0EUR  + 0.0 ca.34Tage  aufgehcben  aktiv s RO
M [ WR-PRO-M L 0.00 kg 47E0EUR = 0.0 ca. 3-4Tage  akv aktiv rg . 4n
L [1] WR-PRO-L 25 0.00 kg 95,20 EUR * 0.00 ca. 34 Tage akeiv akthv .a""’l A O
Cmite: 1

Abbildung 6: Die Variantenliste mit den beiden zusatzlichen Spalten ,Versandsperren" und ,Zahlsperren”
In der Detailansicht einer Variante stellen Sie den Zustand ein:

Artikelvarianten bearbeiten

== o]
Grodfle:

SO LTS

Arikelnummer: WR-PRO:E
EAN

ASIN:

GTIY

Bastand:

Geranchl

Pty

Preis:

VPE

Lilpdzea:

Versandsperren

Zahlsperren

Bild

Abbildung 7: In der Variantendetailansicht lassen sich Versand- und Zahlsperren getrennt aufheben

e Sperren aktiv fir diese Variante - die am Artikel gesetzten Sperren gelten auch hier. Das ist die Voreinstellung.
e Sperren AUFHEBEN fiir diese Variante - die am Artikel gesetzten Sperren werden fiir diese eine Kombination ignoriert.

Versand und Zahlung stellen Sie dabei getrennt ein. Sie kénnen also die Versandsperren flir eine Variante aufheben und die
Zahlsperren bestehen lassen.

Das Modul wertet grundsatzlich zuerst die Sperren am Artikel aus. Handelt es sich um einen Artikel mit Varianten, wird zusatzlich
gepruft, ob fur die gewahlte Kombination eine Aufhebung hinterlegt ist. Auch hier gilt anschlieBend wieder die
Gesamtbetrachtung tber alle Warenkorbpositionen hinweg.



Hat ein Artikel Varianten, erscheinen die Sperrsymbole auf der Artikeldetailseite erst, nachdem Ihr Kunde eine vollstandige
Kombination gewahlt hat. Vorher kann das Modul die Frage schlicht noch nicht beantworten.

Unterstitzt werden ausschlieRlich Varianten aus Eigenschaften. Varianten aus Attributen kennen diese Aufhebung nicht - dort
gelten immer die Sperren des Artikels.

7. Serienanderung Uber die Kategorie

Sperren einzeln zu setzen ist bei einem groRen Sortiment miihsam. Uber die Kategorieverwaltung erledigen Sie das in einem Zug
fur viele Artikel gleichzeitig.

Rufen Sie eine Kategorie zur Bearbeitung auf. Im unteren Bereich finden Sie den Block ,Versand- und Bezahlsperre".

Versand- und Bezahlsperre 8

Alle aktiven Produkte hinsichtlich der Versand- und Bezahlsperre madifizieren:
@ in dieser Kategorie / (7)in dieser Kategorie und allen Unterkategorien
() Daten nicht verandern
O Alle Sperren entfernen
@ Folgende Einstellung setzen:
[} versandkostenfrei sperren
[_] Deutsche Post sperren
[[]Selbstabhalung sperren
[C1PayPal2Hub sperren

[ KlarnaHub sperren

[ KlarnaPaynowHub sperren
[ Klarn: terHub sperren
[ KlarnasliceitHub sperren

[ KlarnaBanktransferHub sperren
[ SofortHub sperren

[ CashHub sperren
[ClInvoiceHub sperren

[ CashOnDeliveryHub sperren
[C]MoneyOrderHub sperren

[[] EasyCreditHub sperren

[ PayPal und PayPal Plus sperren
[() Varkasse (Uberweisung) sperren
[[J Rechnung sperren

[ Barzahlung sperren

Abbildung 8: Die Serienanderung in der Kategorieverwaltung
Dort legen Sie zwei Dinge fest. Zuerst die Reichweite - ob die Anderung nur die Artikel dieser einen Kategorie betrifft oder auch
die aller Unterkategorien. Und dann die Aktion:

Auswahl Wirkung
Daten nicht verandern Es geschieht nichts. Diese Auswahl ist immer voreingestellt, damit Sie eine Kategorie
speichern kénnen, ohne versehentlich Sperren zu tberschreiben.
Alle Sperren entfernen Entfernt samtliche Versand- und Bezahlsperren bei allen betroffenen Artikeln.
Folgende Einstellung setzen Otf)fnet die Ankreuzliste. Die dort gesetzten Hakchen werden auf alle betroffenen Artikel
Ubertragen.

Die Serienanderung tiberschreibt, sie erganzt nicht. Was Sie hier setzen, ersetzt die bisherigen Sperren der betroffenen Artikel
vollstandig. Bedenken Sie auRerdem Uberschneidungen: Ist ein Artikel mehreren Kategorien zugeordnet, wird er von jeder
Serienanderung erfasst, die eine dieser Kategorien betrifft - die zuletzt ausgefiihrte gewinnt.

Die variantenbezogenen Aufhebungen aus Kapitel 6 bleiben von der Serienanderung unberihrt. Sie werden weder gesetzt noch
entfernt.

Bei sehr groen Kategorien kann der Speichervorgang einen Moment dauern, da jeder Artikel einzeln fortgeschrieben wird.
Warten Sie den Abschluss ab, statt die Seite neu zu laden.



8. Sperren Uber CSV pflegen

Das Modul erweitert den Artikel-Im- und -Export um vier Spalten. Damit kdnnen Sie die Sperren offline in der Tabellenkalkulation
bearbeiten und anschliefend wieder einspielen - der bequemste Weg, wenn Sie viele Artikel gleichzeitig anfassen wollen.

8.1 Die vier Spalten einrichten

Legen Sie in Ihrer CSV-Konfiguration die benétigten Spalten an. Spaltenname und Spalteninhalt lauten:

Zweck Name Spalteninhalt
Versandsperren des Artikels p_forbidden_shipments {p_forbidden_shipments}
Bezahlsperren des Artikels p_forbidden_payments {p_forbidden_payments}
Aufhebung Versandsperren je Variante p_forbidden_shipments_suppress_combi {p_forbidden_shipments_suppress_combi}
Aufhebung Bezahlsperren je Variante p_forbidden_payments_suppress_combi  {p_forbidden_payments_suppress_combi}

Speichern Sie die Konfiguration. Beim nachsten Export der Artikeldaten sind die Sperren enthalten.

8.2 Schreibweise der Werte

In den beiden Sperrspalten steht jeweils der technische Modulname der zu sperrenden Versand- beziehungsweise Zahlungsart.
Diesen Namen finden Sie im Shop in der Verwaltung der Versandarten und Zahlungsweisen in Klammern hinter der jeweiligen
Bezeichnung - fur die Barzahlung beispielsweise cash.

Mehrere Namen trennen Sie mit dem senkrechten Strich (,,Pipe"):

dp| freeamount

Eine leere Zelle bedeutet: keine Sperre fir diesen Artikel.

Die beiden Aufhebungsspalten arbeiten mit den Werten 1 und 0: die 1 hebt die Sperren flr diese Variante auf, die 0 lasst sie
gelten.

Achten Sie beim Bearbeiten in der Tabellenkalkulation darauf, dass die Sperrspalten als Text behandelt werden. Manche
Programme interpretieren Werte eigenstandig um und beschadigen dabei die Schreibweise.

8.3 Was beim Import passiert - und was nicht

Der Import schreibt genau die Spalten fort, die in Ihrer Datei tatsachlich enthalten sind. Fehlt eine der vier Spalten, bleiben die
zugehorigen Sperren im Shop unangetastet. Sie kénnen also gefahrlos eine CSV importieren, die nur Preise und Bestande enthalt
- die Sperren lberstehen das unverandert.

Dasselbe gilt, wenn Sie einen Teilbereich abgeschaltet haben: Beim Export erscheint in der betreffenden Spalte ein
Platzhalterwert, und ein Import dieser Datei rihrt die Sperren nicht an.

Wollen Sie Sperren Uber CSV bewusst entfernen, leeren Sie die Zelle. Eine leere Zelle wird als ,keine Sperre" tGbernommen - im
Unterschied zu einer ganz fehlenden Spalte.

9. Die Sperrsymbole einrichten

Wenn Sie die Symbolanzeige aus Abschnitt 3.3 eingeschaltet haben, sucht der Shop fur jede gesperrte Art eine passende Grafik.
Mitgeliefert wird ein neutrales Sperrsymbol, das fiir jede Versandart und jede Zahlungsweise verwendet werden kann - welche
Art gemeint ist, verrat der Text beim Uberfahren mit der Maus.
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Abbildung 9: Das mitgelieferte neutrale Sperrsymbol - es passt zu jeder Versandart und jeder Zahlungsweise

Eigene Grafiken hinterlegen

Mochten Sie statt des neutralen Symbols eigene Grafiken zeigen - etwa mit dem Logo des jeweiligen Anbieters -, legen Sie diese
in folgendem Verzeichnis ab:

/GXModules/Xycons/M0010/Shop/images/

Der Dateiname folgt einer festen Namenskonvention aus dem technischen Modulnamen der Versand- beziehungsweise
Zahlungsart:

forbidden {versandart}.png
forbidden {zahlungsweise}.png

Den technischen Namen finden Sie - wie bei der CSV-Pflege - in Klammern hinter der Bezeichnung in der Verwaltung der
Versandarten und Zahlungsweisen. Fir die Barzahlung (,cash") heifst die Grafik demnach forbidden cash.png. Als
Kantenlange haben sich 25 bis 30 Bildpunkte bewahrt.

Welche Grafik der Shop nimmt

Der Shop sucht in dieser Reihenfolge und nimmt die erste Grafik, die er findet:

1. Ihre eigene Grafik zu genau dieser Versand- oder Zahlungsart
2. Eine mitgelieferte Grafik zu genau dieser Art, sofern vorhanden
3. Das mitgelieferte neutrale Sperrsymbol

Ihre eigenen Grafiken haben also immer Vorrang. Sie brauchen auch nicht fir jede Art eine eigene Grafik anzulegen: Wo Sie
keine hinterlegen, erscheint einfach das neutrale Symbol.

Ihre Grafiken bleiben bei einem Modulupdate erhalten. Das Verzeichnis Shop/images/ gehdrt Ihnen - dort wird bei einer
Aktualisierung des Moduls nichts tUberschrieben und nichts geldscht. Alles Mitgelieferte liegt im Unterverzeichnis
Shop/images/defaults/ und wird beim Update erneuert. Legen Sie Ihre eigenen Grafiken deshalb niemals dort ab, sondern
immer direkt in Shop/images/.

10. Versandkostenfreiheit sperren

Die Versandkostenfreiheit ab einem bestimmten Bestellwert ist in Gambio selbst eine Versandart. Sie kdnnen sie deshalb
genauso sperren wie jede andere - etwa fur schwere Artikel, bei denen Sie den Versand trotz hohem Warenwert nicht
verschenken wollen.

Sperren Sie dazu am betreffenden Artikel die Versandart Versandkostenfrei. Liegt dieser Artikel im Warenkorb, entfallt die



Versandkostenfreiheit fir die gesamte Bestellung, und die regularen Versandkosten werden berechnet.

Das Modul sorgt dabei auch dafir, dass die Bestellsumme die Sperre korrekt widerspiegelt - Ihr Kunde bekommt also nicht an
einer Stelle Versandkostenfreiheit ausgewiesen, wahrend sie an anderer Stelle bereits entfallen ist.

Diese Sperre wirkt flr den gesamten Warenkorb, nicht nur anteilig fir den betroffenen Artikel. Das ist beabsichtigt: Eine
teilweise Versandkostenfreiheit lasst sich innerhalb einer Bestellung nicht sinnvoll darstellen. Weisen Sie in der
Artikelbeschreibung darauf hin, wenn ein Artikel die Versandkostenfreiheit aufhebt - das erspart Riickfragen.

11. Haufige Stolpersteine

Die Ankreuzfelder erscheinen nicht in der Artikelverwaltung

Prifen Sie im Setup, ob der Gesamt-Modulstatus und der jeweilige Teilbereich eingeschaltet sind. Ist der Teilbereich
Bezahlsperre aus, erscheint auch der Zahlungsblock nicht - das ist so gewollt.

Anderungen an den Sperren zeigen sich im Shop nicht

Wahrscheinlich ist der Zwischenspeicher eingeschaltet (Abschnitt 3.7). Leeren Sie den Modulcache, dann greift der neue Stand.

Der Warenkorb lasst sich nicht mehr abschliefen

Die Sperren der enthaltenen Artikel haben sich zu einer vollstandigen Blockade erganzt - es bleibt keine Versandart oder keine
Zahlungsweise mehr Ubrig. Prifen Sie die beteiligten Artikel und richten Sie zusatzlich die Fallback-Arten aus Abschnitt 3.5 ein,
damit dieser Fall im laufenden Betrieb aufgefangen wird.

Eine Zahlungsweise verschwindet, obwohl sie gar nicht gesperrt ist

Prifen Sie, ob die Sonderregel Selbstabholung greift (Abschnitt 3.6). Ist sie eingeschaltet und hat Ihr Kunde die Selbstabholung
gewahlt, bleibt nur die Barzahlung Ubrig - unabhangig von den Sperren an den Artikeln.

Das Sperrsymbol erscheint nicht

Daflir gibt es drei mogliche Griinde: die Symbolanzeige ist im Setup nicht eingeschaltet, es existiert keine Grafik mit dem
passenden Dateinamen (Kapitel 9), oder der Artikel hat Varianten und Ihr Kunde hat noch keine vollstandige Kombination
gewahlt.

Nach einer Serienanderung sind Sperren verschwunden, die bleiben sollten

Die Serienanderung uberschreibt den bisherigen Stand vollstandig (Kapitel 7). Betrifft ein Artikel mehrere Kategorien, wird er von
jeder Serienanderung erfasst. Fihren Sie Serienanderungen deshalb von der allgemeinsten zur speziellsten Kategorie hin aus.

Nach einem CSV-Import stimmen die Sperren nicht mehr

Prifen Sie die Schreibweise in der Datei: es zahlt der technische Modulname, mehrere Werte werden mit dem senkrechten Strich
getrennt (Abschnitt 8.2). Ein Tippfehler im Modulnamen fahrt dazu, dass die Sperre ins Leere greift.

12. Modultexte andern

Modultexte kénnen Sie - wie bei allen Modulen von uns - Gber die Shopfunktion ,Texte andern" im Admin-Bereich an eigene
Bedurfnisse anpassen.

Das betrifft zum Beispiel den Hinweistext, der beim Uberfahren eines Sperrsymbols erscheint (,leider nicht verfiighar"), die
Uberschriften der beiden Ankreuzblécke in der Artikelverwaltung oder die Beschriftungen in der Variantenverwaltung. Passen Sie
die Formulierungen ruhig an die Ansprache Ihres Shops an - Sie brauchen daflr keine Dateien zu bearbeiten.

13. Shopupdate und Modulpflege

Ein Modul passt sich einer neuen Shopversion nicht von selbst an. Beachten Sie deshalb vor jedem Service Pack und jedem
Master-Update lhres Shops:

e Vorher priifen: Sehen Sie auf unserer Seite nach, ob das Modul fiir die geplante neue Shopversion freigegeben ist.



Beginnen Sie erst dann mit der Aktualisierung.

e Immer alles aktualisieren: Installieren Sie beim Shopupdate stets die neueste Version des Moduls und die neueste Version
der Modulumgebung. Es genugt nicht, nur den Shop zu aktualisieren.

Wenn Sie die Aktualisierung Ihres Shops durch uns durchfuhren lassen, aktualisieren wir vorhandene Xycons-Module und die
Modulumgebung immer mit, sofern sie flr die neue Shopversion verflgbar sind.

Wer nur den Shop aktualisiert und Modul sowie Modulumgebung auf altem Stand belasst, hat anschliefend erfahrungsgemaR ein
nicht mehr korrekt arbeitendes Modul - und sucht die Ursache dann an der falschen Stelle.
Wir wiinschen lhnen viel Erfolg beim Einsatz dieses Moduls!
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